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Hinweis:

Der Handlungsleitfaden wurde nach bestem Wissen und Gewissen erstellt. Es wird jedoch kein Anspruch auf
Vollstandigkeit erhoben. Ausschlieflich aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird in der Unterlage das
generische Maskulinum verwendet, wobei alle Geschlechterformen (m/w/d) gleichermalRen gemeint sind.



1. Was bedeutet handlungsorientiertes Priifen?

Der Erwerb der beruflichen Handlungsfahigkeit ist im bundesweit geltenden Berufshildungsgesetz
(BBiG) als zentrales Ziel der Berufsausbildung festgelegt?. Folglich haben Abschlusspriifungen in der
Berufsbildung die Zielsetzung, das Vorhandensein der beruflichen Handlungsfahigkeit festzustellen.

§ 38 Berufsbildungsgesetz (BBiG)

,Durch die Abschlusspriifung ist festzustellen, ob der Priifling die berufliche Handlungsfdhigkeit
erworben hat. In ihr soll der Priifling nachweisen, dass er die erforderlichen beruflichen
Fertigkeiten beherrscht, die notwendigen beruflichen Kenntnisse und Féhigkeiten besitzt und mit
dem im Berufsschulunterricht zu vermittelnden, fiir die Berufsausbildung wesentlichen Lehrstoff
vertraut ist.

Die Ausbildungsordnung ist zugrunde zu legen.”

Dabei stellt sich die berechtigte Frage, inwiefern dies im Rahmen der zeitlich begrenzten
Prifungsdauer und unter den formalen Gegebenheiten einer Priifung moglich ist.

Eine entscheidende Rolle spielen hierbei die Wahl des passenden Prifungsverfahrens und die
richtige Umsetzung dieser Prifungsmethode.

Beispielsweise konnen mit einer rein miindlichen Befragung bei einem angehenden Landwirt zwar
berufliche Kenntnisse, jedoch kaum die umfangreiche berufliche Handlungsfahigkeit verlasslich
nachgewiesen werden. Im Vergleich dazu ware dies bei einem angehenden Juristen durch eine
miindliche Befragung eher moglich, da ein wesentlicher Bestandteil seiner beruflichen
Handlungskompetenz ist, die Rechtslage zu beherrschen und (iber die Fahigkeit zu verfiigen, diese
verbal in einem Pladoyer zu vertreten.

Handlungsorientierte Prifungen sind immer nur exemplarisch und kénnen daher jeweils nur
bestimmte Teilaspekte der beruflichen Handlungsfahigkeit umfassen. Aus diesem Grund sind die
Aufgabenstellungen so zu wahlen, dass sie ein moglichst breites Spektrum an Kompetenzen
abdecken. Am ehesten gelingt dies, wenn kompetenzorientierte Priifungsaufgaben folgende Kriterien
erfillen:

Aufgabenanforderungen an Priifungsaufgaben:

- Essoll sich um eine realistische berufliche Situation handeln, die eine breite Vielfalt an
fachlichen, methodischen, sozialen und persénlichen Kompetenzen umfasst. Die reine
Abfrage von Wissen genligt dieser Anforderung nicht.

- Die Aufgaben sollen die Aspekte der vollstandigen Handlung umfassen (Informieren, Planen,
Entscheiden, Ausfihren, Kontrollieren, Bewerten).

- Essoll sich um moglichst reale betriebliche Arbeitsauftrage handeln. Das so genannte
betriebliche Szenario wird im Zuge der Aufgabenstellung abgebildet.

- Die Aufgabe soll vom Prifling von Anfang bis Ende selbststandig durchgefiihrt / bearbeitet
werden kdnnen. Prifer sollen moglichst wenig (z. B. bei groben sicherheitsrelevanten
Fehlern) eingreifen.

! Weitere Informationen zur beruflichen Handlungsfihigkeit in Handlungsleitfaden ,,Berufliche
Handlungsfahigkeit in Aus- und Fortbildungsberufen des Agrarbereichs”



Die Rolle (Verantwortung) des Priiflings muss im Zusammenhang mit der Aufgabenstellung
klar definiert sein. Dies ist eine wichtige Grundlage, um z. B. Entscheidungskompetenzen
richtig einsetzen und beurteilen zu kénnen.

Aus der Aufgabenstellung muss eindeutig hervorgehen, was vom Priifling verlangt wird.
Deshalb ist gerade bei komplexen Aufgaben besonderes Augenmerk auf eine eindeutige
Auftragsformulierung zu legen.

Fiir die Beurteilung von Prifungsleistungen bei komplexen Aufgaben sind klare
Beurteilungskriterien im Prifungsausschuss festzulegen, die zusammen mit der
Aufgabenstellung erarbeitet werden missen. Diese kdnnen auch aus einer Art
Losungskorridor bestehen, wobei klar sein muss, dass es in der Regel verschiedene
Losungswege gibt. Beurteilungskriterien dienen einerseits dazu, Mindestanforderungen zu
definieren; andererseits geben sie den Prifern Orientierung darlber, welche Kriterien /
Kompetenzen fir die Bewertung Berlicksichtigung finden sollen. Klare Bewertungskriterien
sollten im Prifungsausschuss gemeinsam festgelegt werden.

Prifer missen auch individuelle Losungsansatze und -wege sowie die jeweilige
Selbsteinschatzung der einzelnen Prifungskandidaten beriicksichtigen.

Nicht zuletzt missen auch handlungsorientierte Priifungsaufgaben und deren Durchfiihrung
den allgemeinen Gutekriterien fur Leistungsfeststellungen geniigen.

Durch die Anwendung handlungs- und kompetenzorientierter Aufgaben in der Priiffung wird der

gesamte Prifungsvorgang ganzheitlicher und komplexer:

Die Priifung beinhaltet umfassende Aufgaben, die verschiedene Kompetenzen beriicksichtigen und

sich an realen betrieblichen Arbeitsauftragen orientieren. Dies allein verbietet schon eine strikte

Trennung in schriftliche und mindliche Prifungsteile. Bei der Umsetzung einer Prifungsaufgabe soll
die Vorbereitung, Durchfiihrung und Nachbereitung selbststandig durch den Priifling erfolgen.

Handlungsorientierung ist deshalb mehr als eine Priifungsmethodik. Als Leitprinzip der Ausbildung

und der Priifung ist sie maRgeblich fur

die Prifungsvorbereitung (als Bestandteil der Ausbildungsplanung und -durchfiihrung),
das Erstellen von Prifungsaufgaben,

die Gestaltung des Priifungsablaufs,

die Rolle der Prifer und deren Verhalten wahrend der Priifung / Betreuung,

das Beurteilungs- und Bewertungsverfahren.

Idealerweise werden die Prifer in die Erstellung handlungsorientierter Priifungsaufgaben

einbezogen. Dies fordert das Verstandnis fur die Art der Aufgabenstellung, deren Durchfiihrung und

Bewertung.



2. Voraussetzungen fiir handlungsorientiertes Priifen

Handlungsorientiert zu priifen setzt eine gedankliche Loslésung von traditionellen Prifungsverfahren
und deren Herangehensweise voraus. Sowohl Prifungsaufgaben als auch der Priifungsablauf missen
so gestaltet sein, dass die Priiflinge bestmdglich ihre fachlichen, methodischen und personlich-
sozialen Kompetenzen in der Priifung (d. h. bei der Umsetzung einer in der Aufgabenstellung
vorgegebenen beruflichen Handlung) einsetzen und zeigen konnen. Den Rahmen hierfiir zu schaffen
ist die Aufgabe der Priifer sowie der mit der Organisation von Priifungen betrauten Personen.

Handlungsorientierte, komplexe Aufgaben bieten den passenden Rahmen, um
Handlungskompetenzen bei den Priiflingen festzustellen. Sie sind jedoch aufgrund ihrer komplexen
Form auch in gewisser Weise storanfallig. Um diese Priifungsform sachgerecht anzuwenden, sollten
Mitwirkende in Priifungsausschiissen sich zundchst mit den allgemeinen Gutekriterien fur Prifungen
auseinandersetzen. Dies sind Validitat, Reliabilitat, Objektivitat und im beruflichen Kontext der
dkonomische Aspekt?.

Abb.1: Giitekriterien fiir Priifungen’

Validitat

Okonomie Reliabilitat

Objektivitit

1. Validitat (Gultigkeit)
Die Validitat einer Prifungsaufgabe bezieht sich auf den Priifungsinhalt. Prifungsaufgaben sind
dann valide, wenn sie sich an der Ausbildungsverordnung orientieren und die dort vorgegebenen
Fahigkeiten und Kenntnisse abdecken.

2 Vgl. hierzu BiBB: Giitekriterien fiir Priifungen. https://www.prueferportal.org/de/prueferportal 74235.php

3 Quelle: Helma Ostermayer, ostermayer Beratung. Seminare. Moderation, Griinstadt 2021, eigene

Darstellung in Anlehnung an BiBB: Gutekriterien fir Priifungen


https://www.prueferportal.org/de/prueferportal_74235.php

Reliabilitat (Zuverlassigkeit)

Die Reliabilitat einer Priifung bezieht sich auf die Eignung der Aufgabenform und deren
sachgemaRe Umsetzung. Prifungen sind dann zuverlassig, wenn durch die Art der
Prifungsaufgaben und deren praktische Umsetzung auch der geforderte Leistungsgrad der zu
Prifenden erfasst werden soll. (Bsp.: Mit einer strukturierten rein miindlichen Befragung kénnen
keine Handlungskompetenzen Uberprift werden.)

Objektivitat (Unabhdngigkeit)

Ob eine Priifung und deren Beurteilung objektiv ist, ist im Wesentlichen von den Priifern
abhangig. Die Forderung nach Objektivitat bedeutet, dass die Beurteilungsergebnisse moglichst
unabhangig von den einzelnen Priifenden sein sollen d. h., dass auch andere Beurteiler zu einer
hohen Ergebnisschnittmenge kommen sollten - auch wenn dies dort, wo Menschen andere
Menschen bzw. deren Leistung priifen und beurteilen nie zu 100 % moglich. Dennoch miissen
Priifungsverantwortliche alles dafiir tun, damit ein Héchstmal’ an Objektivitat erreicht werden
kann. Dies setzt eine Verstandigung darlber voraus, was genau beurteilt werden soll. Auerdem
tragt eine Selbstreflexion der Prifer Gber ihr Verhalten wahrend der Priifung dazu bei.

Okonomie (Priifungskonomie/Wirtschaftlichkeit)

Ein weiteres Glitekriterium ist die Wirtschaftlichkeit von Priifungen. Diese bezieht sich auf die
VerhaltnismaRigkeit von Aufwand und Nutzen des Priifungsverfahrens von der Erstellung der
Prifungsaufgaben tber die Durchfiihrung bis zur Auswertung der Prifung. Die Forderung nach
einem moglichst geringen Zeit-, Personal- und Materialaufwand darf nicht zulasten einer
ausreichenden Beachtung der anderen Gutekriterien gehen und ist hier kontinuierlich
abzuwagen.



3. Handlungsorientierte Priifungsaufgaben — Bausteine und Beispiel

Folgende Aspekte handlungsorientierter Priifungsaufgaben sollen Priifer bei der Erstellung und
Umsetzung der Priifungsaufgaben unterstiitzen.*

Abb.2: Aspekte handlungsorientierter Priifungsaufgaben®

Thema Komplexitat Volistandige Handlung Szenario
Orientierung an der Die Aufgabe beinhaltet Aufgabenstgllung Formul!eru.ng einer
. ;i . umfasst einen betrieblichen
Ausbildungs- und ein breites Spektrum an . . Lo
Priifungsordnung Kompetenzen kompletten/vollstandigen Ausgangssituation, in der
Arbeitsprozess die Aufgabe zu l6sen ist
Rolle des Priiflings Klarer Auftrag Zeitrahmen Beurteilungskriterien
Den Der Prifling weil3, welche Durchfuhrbarkeit der Die Priifenden wissen,
Verantwortungsbereich Leistungen von ihm Aufgabe im welche Leistungen sie
beschreiben erwartet werden Prifungszeitrahmen beurteilen sollen
Fachgesprich Hilfsmittel &
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Aufgabenbezogen, nach
Durchfiihrung des
Auftrags

Definieren, welche
zuldssig und erforderlich
sind

Beispiel: Bestellen eines Getreideschlages / Einsatz der Drillmaschine®
Szenario und Rolle des Priiflings:

,Sie kommen zur Zeit der Winterweizenaussaat als Betriebshelfer auf den Ackerbaubetrieb ,Hof
Miller’. Der Betrieb bewirtschaftet insgesamt 200 ha, davon 100 ha Weizen, 40 ha Zuckerriben,

30 ha Sommergerste und 30 ha Raps. Als nachstes sind noch insgesamt 60 ha Winterweizen zu saen.
Der Betriebsleiter liegt nach einem Arbeitsunfall im Krankenhaus. lhre Aufgabe ist es nun, die
Aussaat stellvertretend flir den Betriebsleiter eigenverantwortlich vorzubereiten und durchzufiihren.
Die Ackerflachen sind bereits zur Aussaat vorbereitet, das Z-Saatgut liegt in Sackware auf Paletten
bereit.”

Arbeitsauftrag: Fiihren Sie die Aussaat der 60 ha Winterweizen durch. Die Maschinenkombination,
bestehend aus Kreiselegge und Aufbaudrillmaschine, ist hierzu an den vorhandenen
140-PS-Schlepper anzukoppeln. Bestimmen Sie eine passende Aussaatmenge Winterweizen in kg/ha,
wenn 320 Ké./m?vorgegeben sind. Bereiten Sie den Drillmaschineneinsatz vor und beginnen Sie mit
dem Drillen.

4 Die Bausteine sind aus dem Werkzeugkasten des BiBB fiir die Erstellung handlungsorientierter
Prufungsaufgaben abgeleitet.

5 Quelle: Helma Ostermayer, ostermayer Beratung. Seminare. Moderation, Grinstadt 2021

6 Das Aufgabenbeispiel entstand im Rahmen einer Priiferschulung unter Mitwirkung des Priifungsausschusses
der Landwirtschaftskammer Rheinland-Pfalz.



Zusatzinformation: Die Pflegemaschinen des Betriebes, wie Feldspritze und Diingerstreuer, haben
eine Arbeitsbreite von 15 m.

Hilfsmittel: Schlepper, Drillkombination, Betriebsanleitung mit Satabelle, Eimer, Waage, Zollstock,
Saatgut mit Analyse, Taschenrechner.

Zeitrahmen: Insgesamt 120 Min., davon 15 Min. Planung, 90 Min. Durchfiihrung, 15 Min.
Fachgesprach. (Vollstdndige Handlung)

Komplexitat: Es sind vielfdltige Kompetenzen erforderlich wie z. B. Berechnung der Saatgutmenge
(Fachkenntnisse), Anbauen der Drillkombination (fachliche Kenntnisse und Fertigkeiten),
Durchfiihren einer Abdrehprobe und richtige Einstellung der Drillmaschine (Fachkenntnisse,
Fertigkeiten, Entscheidungskompetenz), Einhaltung des Unfall- und Arbeitsschutzes usw.

Beurteilungskriterien (werden zusammen mit der Aufgabenstellung definiert)



4. Ablauf der Priifung

Handlungsorientierte Prifungen lassen sich in sechs Phasen einteilen. Nachfolgend werden diese
Phasen und die Aufgaben des Priifers kurz beschrieben.

I. Vorbereitungsphase

Ziel: Schaffen guter Rahmenbedingungen. Vorbereitung der Prifer.

Aufgabe/Verhalten der Priifer:

e Machen Sie sich mit der Prifungsaufgabe und den ortlichen Gegebenheiten am Prifungsort
vertraut.

e Achten Sie darauf, dass die benétigten Hilfsmittel, Arbeitsmittel und Zusatzinformationen
bereitstehen.

e Legen Sie die Reihenfolge der Priflinge fest (sofern nicht im Voraus geschehen).

Il. Einstiegsphase

Ziel: Dem Prifling Angst und Hemmungen nehmen, Sicherheit vermitteln. Sicherstellen, dass die
Aufgabenstellung richtig verstanden wurde.

Aufgabe/Verhalten der Priifer:

e BegriiRen Sie den Priifling freundlich mit Namen und stellen Sie sich selbst vor.

o Stellen Sie die Gesundheitsfrage.

e Erldutern Sie kurz den Priifungsablauf.

e Ubergeben Sie das Aufgabenblatt und erldutern kurz die Aufgabenstellung.

e Beantworten Sie ggf. Verstandnisfragen des Priflings.

e Weisen Sie auf den zur Verfligung stehenden Zeitrahmen und auf zulassige Hilfsmittel hin.

lll. Planungsphase

Ziel: Uberpriifen der Methodenkompetenz (strukturierte Herangehensweise an die
Aufgabenstellung). Dem Priifling die Gelegenheit geben, sein Vorgehen vorzubereiten, seine
Kenntnisse hierflir abzurufen und sich wichtige Notizen (z. B. Berechnungen etc.) zu machen.
Zusatzlich dient die Planungsphase der spateren Selbstkontrolle.

Aufgabe/Verhalten der Priifer:

e Beaufsichtigen Sie den Prifling wahrend seiner Planung zuriickhaltend.
o Nehmen Sie seine Erlauterungen zur Planung entgegen.
e Bei groben Planungsfehlern weisen Sie ggf. darauf hin, die Planung nochmals zu tiberdenken.




IV. Durchfiihrungsphase

Ziel: Selbststandige Durchfiihrung der zuvor geplanten und erlduterten Aufgabe durch den
Priifling.

Aufgabe/Verhalten der Priifer:

e Beobachten Sie die Handlungen des Priiflings zurlickhaltend, wahrend dieser die Aufgabe
selbststandig durchfihrt.

e Machen Sie sich laufend Notizen zur Ausfiihrung und Beurteilung.

e Schreiten Sie nur ein, wenn Gefahr im Verzug ist (Gefahr fiir Mensch, Tier, Umwelt oder
gravierende Materialschaden).

e Fiihren Sie kein situatives Fachgesprach!
Das bedeutet, wahrend der eigenstandig Aufgabendurchfiihrung des Priiflings keine Fragen
stellen oder ein Gesprach beginnen.

e Nehmen Sie keine verbale Beurteilung oder eigenen Kommentare wahrend der Durchflihrung

vor.
e Sorgen Sie flr ungestortes Arbeiten!

V. Das Fachgesprach (als Abschluss der Durchfiihrungsphase)

Ziel:

a) Uberpriifen der Fahigkeit zur Selbstkontrolle des Priiflings: Beurteilung des Ablaufs und
Ergebnisses durch den Priifling in Form einer Selbsteinschatzung.

b) Vertiefende und weiterfiihrende Fragen zur Aufgabenstellung und dem damit verbundenen
Themengebiet.

Das Aufgabenbezogene Fachgesprach bezieht sich auf die zuvor durchgefiihrte Aufgabe. Die
Abfrage von reinem Faktenwissen ist hier fehl am Platz.”

Aufgabe/Verhalten der Priifer

e Regen Sie den Priifling zur Selbstreflexion an.

e Horen Sie seinen Ausfiihrungen aufmerksam zu.

e Stellen Sie vertiefende Fragen zur Aufgabenstellung und -umsetzung (Entscheidungsmotive,
alternative Vorgehensweisen, fachliche Nachfragen).

e Stellen Sie immer nur eine Frage auf einmal und verwenden Sie moglichst offene Fragen.

e Notieren Sie das Antwortverhalten des Priflings.

VI. Bewertungsphase

Ziel: Austausch beider Prifer untereinander zum Zweck der Beurteilung der Leistungen des
Priiflings. Gemeinsames Festlegen der Bewertung der Priifungsleistung.

7Vgl. Ebbinghaus 2002, S. 29 f.



Aufgabe/Verhalten der Priifer:

o Vergleichen und Besprechen Sie lhre Bemerkungen und Notizen zur Planungs- und
Durchfiihrungsphase sowie zum Fachgesprach mit den anderen Prifern.

e Tauschen Sie sich sachlich iber unterschiedliche Beobachtungen aus.

e Legen Sie gemeinsam eine Punktzahl oder Note fiir diesen Priifungsteil fest.

e Protokollieren Sie die maRgeblichen Begriindung fiir die Bewertung.
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5. Bewertungsaspekte einer Priifung

Das Gutekriterium der Objektivitdit kommt insbesondere bei der Bewertung der Priifungsleistungen
zum Tragen. Sind die Beurteilungskriterien von vornherein mit der Aufgabenstellung definiert, ist der
Objektivitat bereits in hohem MaRe Rechnung getragen.

Ein weiterer wesentlicher Beitrag besteht darin, dass beide Priifer wahrend der Durchfiihrung
unabhangig voneinander ihre Beobachtungen und Notizen machen und sich wahrenddessen auch
nicht austauschen. Auch aus den Ausbildungs- oder Fortbildungsordnung geht hervor, dass die
nachzuweisenden Prifungsleistungen einzeln von den Mitglieder der Priifungskommission
abzunehmen sind und vom gesamten Priifungsausschuss bzw. von der Priiferdelegation gemeinsam
bewerten werden sollen. Die einzelnen Bewertungen werden dann nach der Priifung fir die
Feststellung des Gesamtergebnisses herangezogen.

Praktisch kann dies so aussehen, dass die Priifer wahrend der Planungs- und Durchfiihrungsphase,
sowie wahrend des Fachgespraches unabhangig voneinander auf einem Hilfs-Bewertungsbogen ihre
Beobachtungen notieren. Nach Beendigung der Priifungssituation vergleichen sie ihre Notizen und
tauschen sich sowohl fachlich, als auch sachlich iber unterschiedliche Wahrnehmungen und
Beurteilungen aus. Ziel dieses Austauschs soll es sein, ein begriindetes gemeinsames Ergebnis der
Beurteilung zu finden, welches dann vor dem Prifungsausschuss darzulegen ist. Hierfir reicht es
nicht aus, bei unterschiedlicher Sichtweise oder Punkte- bzw. Notendifferenz das arithmetische
Mittel anzuwenden.

Jede Bewertung muss nachvollziehbar und begriindet sein, ganz gleich in welchem Bereich der
Noten- oder Punkteskala sie sich bewegt.

Weshalb das Priifen nach vorher festgelegten Kriterien der Schlissel fiir objektive Bewertungen ist,
verdeutlicht diese Gegeniiberstellung verschiedener Bewertungsnormen®:

8 Vgl. Priiferkompass IHK Karlsruhe 2009, S. 150 ff
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Abb.3: Bewertungsnormen einer Priifungsleistung®

Individualnorm Sachnorm

* Bewertet, wie gut der * Bewertet, wie gut der * Bewertet, wie gut der
Einzelne die Leistung Einzelne die Leistung Einzelne die Leistung
erbracht hat im erbracht hat im erbracht hat im
Vergleich zu dem, Vergleich zu vorher Vergleich zu den
was aufgrund seiner definierten Kriterien, anderen Mitgliedern

die sich an den seiner Prifungsgruppe.

Potenziale von ihm

erwartet werden kann Standards des Berufs e Ist nur innerhalb dieser
 Ist nur innerhalb des bemessen. Priifungsgruppe

lsdpq(r:llnner alo des e \ergleichbar mit allen vergleichbar.

vr;rl\?elrﬁt;gi Pr[]fungen, fur die diese e Keine Orientierung an
e 6 - t Kriterien gelten. allgemeingiiltigen

cine Lrientierung an e Orientierung an Standards.
sl H e allgemeingiiltigen
Standards. Standards

Zuvor definierte Bewertungskriterien fir handlungsorientierte Prifungsaufgaben sind die ,,Brille”,
durch die alle Prifer auf die Priifungsleistung blicken sollten. Dies ist einerseits wichtig, um dem
Kriterium der Objektivitat gerecht zu werden. Gleichzeitig muss auch dem Prinzip der Reliabilitat
Rechnung getragen werden. Sprich: Es muss klar sein, dass diese Kriterien oftmals nur einen
Losungskorridor darstellen, also einen Referenzrahmen fiir die Bewertung abbilden. Denn wenn zur
beruflichen Handlungsfahigkeit selbststandiges Handeln, Abwagen und Treffen von Entscheidungen
gehoren, miissen auch mehrere , richtige” Losungswege maoglich sein kdnnen. Hier kommt es darauf
an, wie der Prifling sein Vorgehen begriindet.

SchlieBlich ergibt sich hieraus fast zwangslaufig, dass handlungsorientierte Priifungsleistungen nicht
nach einem engen Punkteschema bewertet, sondern als Gesamtleistung betrachtet werden mussen.
Das Priifungsergebnis ist also vorzugsweise in Noten zu ermitteln und nicht etwa nach einem
statischen, detaillierten Punkte-Schema.

° Quelle: Helma Ostermayer, ostermayer Beratung. Seminare. Moderation, Griinstadt 2021, eigene Darstellung

nach Priferkompass IHK Karlsruhe, 2009
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Hilfreich kann hierbei folgender BewertungsmaRstab sein’:

Benotung Definition des Leistungsniveaus
der beruflichen Handlungsfihigkeit

Note als Note in

Dezimalzahl Worten

1,0 bis 1,4 sehr gut Eine Leistung, die den Anforderungen in besonderem
Male entspricht.

1,5 bis 2,4 gut Eine Leistung, die den Anforderungen voll entspricht.

2,5bis 3,4 befriedigend | Eine Leistung, die den Anforderungen im Allgemeinen
entspricht.

3,5 bis4,4 ausreichend | Eine Leistung, die zwar Mangel aufweist, aber im Ganzen
den Anforderungen noch entspricht.

4,5 bis 5,4 mangelhaft Eine Leistung, die den Anforderungen nicht entspricht,
jedoch erkennen lasst, dass notwendige Grundlagen fir
die berufliche Handlungsfahigkeit vorhanden sind.

5,5 bis 6,0 ungeniigend | Eine Leistung, die den Anforderungen nicht entspricht

und bei der selbst Grundlagen fiir die berufliche

Handlungsfahigkeit fehlen.

10 pie Handhabung der Bewertungsmalstdbe unterscheidet sich teilweise zwischen den einzelnen Bundesldandern.

Quelle: Aktuell Gbliche Formulierungen des Bewertungsstandards (als VO-Anlage) als Verfahrensvorgaben auf

Bundesebene zur Formulierung von Fortbildungsordnungen.
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6. Anforderungen an die Rolle der Priifer

Die Herausforderung fir Priifer bei handlungsorientierten Priifungen besteht darin, die
unterschiedlichen Teilkompetenzen der beruflichen Handlungsfahigkeit bei der Umsetzung der
komplexen Aufgabenstellung durch die Priflinge festzustellen und im jeweiligen
Gesamtzusammenhang zu bewerten. Dies unterscheidet sich deutlich von der klassischen Aufgabe,
zu beurteilen, ob fachliches Wissen und fachliche Fertigkeiten beim Priifling vorhanden sind. Damit
steigen auch die Anforderungen an Priifer. Eine Auseinandersetzung mit den Prinzipien des
handlungsorientierten Prifens und der dadurch veranderten Rolle als Priifende ist daher eine
wesentliche Voraussetzung, um diesen Anforderungen gerecht werden zu kénnen.

Eine sachgerechte Leistungsfeststellung mittels handlungsorientierter Prifungsaufgaben ist nur
moglich, wenn die Priflinge die Moglichkeit haben, Aufgaben selbststdandig zu bearbeiten. Dies
umfasst auch die Planungs- und Kontrollphase.

Die dadurch veranderte Rolle der Priifer kennzeichnet sich insbesondere durch drei Merkmale:

e Sie strukturieren die Priifung.
e Sie ermoglichen den zu Priifenden, ihre eigenen Fahigkeiten zu zeigen.

e Sie sind daher gefordert, sich mehr zuriickzunehmen.

Modern ausgedriickt kann die Rolle der Priifer als ,facilitator” =
Vermittler/Moderator/Prozessbegleiter bezeichnet werden. Diese Attribute beschreiben am ehesten
die Aufgabe der Prifer vor und wahrend der Durchfiihrung einer handlungsorientierten Priifung. Sie
schaffen einen moglichst optimalen Rahmen, innerhalb dessen die Priflinge am Priifungstag ihre
Leistung und ihre Kompetenzen bestmdglich zeigen und einsetzen kénnen.

Zur Verdeutlichung: Letzteres konnen Priiflinge nicht, wenn Priifer haufig in das Priifungsgeschehen
eingreifen, eigene Kommentare abgeben, korrigieren, helfen wollen oder das selbststandige Handeln
der Priflinge auf andere Weise unterbrechen.

Zurickhaltung ist wahrend der Durchfiihrung gefragt. Priifer haben genug zu tun, indem sie als
aufmerksame Beobachter Notizen machen, im Fachgesprach sinnvolle Fragen stellen und fiir einen
storungsfreien Ablauf der Priifung sorgen. Als Experten kénnen sie sich bei der Mitwirkung an der
Erstellung der Aufgaben und dann bei der Bewertung der Priifungsleistung erweisen.

Manchen Prifern fallt es schwer, dieses veranderte Selbstverstandnis der Rolle als Priifer
nachzuvollziehen, da es sich deutlich vom klassischen Rollenbild unterscheidet. Die bisherige
Prifungspraxis hat jedoch gezeigt, dass das eigene Selbstbild als Priifer ein wesentlicher Schlissel
dafiir ist, dass handlungsorientierte Priifungen auch sachgerecht durchgefiihrt werden kénnen.
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7. Typische Beurteilungs- und Wahrnehmungsfehler

Bei jeder Prifungsart konnen Fehler bei der Beurteilung der Prifungsleistung auftreten.
Insbesondere Priifungsformate, bei denen sich Priifende und Priiflinge real begegnen und
miteinander in Kontakt sind, sind hierftir anfallig. Ursachen hierfir kénnen unklare
Bewertungskriterien sowie die individuelle Wahrnehmung der Priifer sein. Diese ist gepragt von
eigenen Erfahrungen, Sichtweisen, Schwerpunkten oder auch Vorlieben. Hinzu kommen
Ermidungseffekte und Schwankungen in der Aufmerksamkeit im Laufe eines Priifungstages. Immer
da, wo Menschen die Leistung von anderen Menschen priifen, sind solche Tendenzen menschlich
nachvollziehbar. Wenn wir jedoch dem Gutekriterium der Objektivitat genligen wollen, ist es
erforderlich, sich als Prifer diese Fehlertendenzen bewusst zu machen, um sie moglichst zu
vermeiden.

Haufig vorkommende Fehlertendenzen?! bei der Wahrnehmung und Beurteilung von
Prifungsleistungen sind:

Halo-Effekt (oder: Lichthof-Effekt): Der Priifer schlie8t aus dem Beobachten einer Eigenschaft oder
Fahigkeit auf das gleichzeitige Vorhandensein anderer Eigenschaften oder Fahigkeiten, ohne diese
jedoch ausdriicklich festzustellen.

Positionseffekt: , Der erste (letzte) Eindruck bzw. die erste (letzte) Information pragt das
Gesamturteil. Alle anderen Informationen werden an dieses Urteil angepasst.“?

Milde-Effekt: ,Erwiinschte Eigenschaften, Fahigkeiten oder richtige Antworten werden hoch
gewichtet, unerwiinschte Eigenschaften, Fehler oder Liicken hingegen vernachlassigt.” In
umgekehrter Form spricht man vom ,,Strenge-Effekt“.:3

Zentrale Tendenz: Die Bewertungen konzentrieren sich auf die Mitte der Noten- bzw. Punkteskala,
die Randbereiche werden vermieden. Hintergriinde sind meist eine allgemeine Unsicherheit der
Prifenden, eine unklare Auseinandersetzung mit den Beurteilungskriterien oder die Absicht,
niemanden bevorzugen oder benachteiligen zu wollen.

Reihenfolgeneffekt: Vor allem bei mindlichen und praktischen Prifungen wird die Leistung des
Priiflings oft nicht an zuvor vereinbarten Kriterien gemessen, sondern an den Leistungen des
vorangegangenen oder nachfolgenden Priflings.

Kontrastfehler: Prifer beurteilen die Eigenschaften oder Fahigkeiten des Priiflings, die sie selbst
nicht besitzen, besonders negativ (selten positiv). Das Gegenstiick dazu ist der Ahnlichkeitsfehler:
Hierbei bewerten Priifer Eigenschaften oder Fahigkeiten des zu Priifenden, lber die sie selbst
verfligen, besonders positiv (selten negativ).

Sich selbst erfiillende Prophezeiung (self-fullfilling-prophecy) = Prifer verfiigen tber
Vorinformationen oder Meinungen, die ihre Erwartungshaltung und die Beurteilung des Priiflings

1vgl. BiBB: Bewertung von Priifungsleistungen, https://www.prueferportal.org/de/prueferportal_74240.php
12 ygl. BiBB: Bewertung von Priifungsleistungen, https://www.prueferportal.org/de/prueferportal_74240.php
13 ebd.
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beeinflussen. Diese Vor-Urteile pragen dann die Sicht auf den Prifling und werden unbewusst in die
Bewertung miteinbezogen. Sie kdnnen auRerdem das Verhalten gegenliber dem Priifling derart
beeinflussen, dass seine Reaktionen genau dem Erwarteten entsprechen.

Ermiidungs-Effekt: Aufgrund von Ermidungserscheinungen bei den Priifern im Laufe des
Prifungstages fallen die Noten gegen Ende der Priifungszeit in der Regel tendenziell besser aus als zu
Beginn.

Durch die sachgerechte Wahrnehmung der Priiferrolle, den konstruktiven Austausch mit den
Mitprifenden, das Verfassen nachvollziehbarer Mitschriften sowie die eindeutige Definition von
Bewertungskriterien lassen sich Beurteilungs- und Wahrnehmungsfehler deutlich reduzieren.
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8. Checkliste fiir Priifer

Was ist meine Motivation, als Priifer tatig zu sein? Meine Einschatzung

Ich mdchte mein Wissen und meine Erfahrung weitergeben.

Ich mdchte mein eigenes Wissen ausbauen und den Horizont erweitern.

Ich mdchte Priflinge motivieren und bei Priifungsangst unterstiitzen.

Ich mdchte mit anderen Prifern Erfahrungen austauschen und mein
Netzwerk ausbauen.

Ich mochte dazu beitragen, die Qualitat von Ausbildung und Prifung zu
sichern.

Ich mochte meinen eigenen Ausbildungs-/Unterrichtsstil Gberprifen und
ggf. verbessern.

Ich habe Spal an der Arbeit mit jungen Menschen.

Wie gut gelingt es mir, meine eigenen Vorlieben im Sinne einer moglichst
offenen und objektiven Prifungsgestaltung hintenanzustellen?

Wie gut kenne ich die Kriterien handlungsorientierter Prifungen?

Wie gut gelingt es mir, mich wahrend Bearbeitung der Prifungsaufgabe
durch den Priifenden zuriickzuhalten und nur auf Anfrage einzuschreiten?

1. Was sind meine personlichen Schwerpunkt- oder Lieblingsthemen?

2. Was ist mir wichtig im Umgang mit den Priiflingen und mit den anderen Prifern?

3. Welche eigenen Erfahrungen habe ich selbst mit Prifungen gemacht? Welche davon gebe ich
bewusst oder unbewusst weiter?

4, Welchen ,Ruf” will ich als Priifer haben?
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